
 

ERROR VISTA DE COMPATIBILIDAD 

1.1.1. Qué hacer en caso de error? 
 

Si el computador maneja Internet Explorer 8, es posible que genere un mensaje de error que 

impida continuar, en este caso es importante hacer un cambio de configuración: 

 

 Ingresar a la página web del Colegio 

 En la parte superior derecha se encuentra un menú. Ir a la opción Herramientas, 

despliega la lista y seleccionar la opción Configuración de Vista de compatibilidad. 

 

 

 Sale una pequeña ventana donde se debe agregar la dirección IP que utiliza el sitio web. 

Ésta saldrá por defecto. Dar clic en el botón Agregar y luego en el botón Cerrar. 



 

 

 Refrescar  la página y  evidenciar que permite continuar con la operación. 

 


